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Тарифи за ведення та обслуговування карткового рахунку фізичної особи:

	№
	Послуга / Операція
	Тариф
	Порядок нарахування
	Порядок сплати

	1.
	Обслуговування карткового рахунку та овердрафту:
	
	
	

	1.1.
	Відкриття рахунку
	-
	Не сплачується
	-

	1.2.
	Процент за користування Банком залишками грошових коштів на рахунку, річних
	12%
	В Розрахункову дату, виходячи з фактичної кількості днів у році та у Розрахунковому періоді
	Щомісячно, шляхом зарахування на картковий рахунок

	1.3.
	Комісія за обслуговування картки з встановленим овердрафтом
	-
	Не сплачується
	-

	1.4.
	Закриття рахунку
	-
	Не сплачується
	-

	2.
	Операції по картковому рахунку:
	
	
	

	2.2.1.
	у банкоматах та пунктах видачі готівки Банку:
	
	
	

	2.2.1.1.
	 - в межах залишку коштів на рахунку
	-
	Не сплачується
	 

	2.2.1.2.
	- за рахунок кредиту
	1%, мінімум 5 грн.
	У день розрахунку за операцією
	Списується з карткового рахунку

	2.2.2.
	у банкоматах та пунктах видачі готівки інших банків:
	
	
	

	2.2.2.1.
	 - в межах залишку коштів на рахунку
	1,5% + 4 грн.
	У день розрахунку за операцією
	Списується з карткового рахунку

	2.2.2.2.
	- за рахунок кредиту
	3% + 5 грн.
	У день розрахунку за операцією
	Списується з карткового рахунку

	2.2.3
	у банкоматах та пунктах видачі готівки за кордоном:
	
	
	

	2.2.3.1.
	 - в межах залишку коштів на рахунку
	1% + 15 грн.
	У день розрахунку за операцією
	Списується з карткового рахунку

	2.2.3.2.
	- за рахунок кредиту
	3% + 15 грн.
	У день розрахунку за операцією
	Списується з карткового рахунку

	2.3.
	Операції в торгівельній мережі в Україні та за кордоном
	-
	Не сплачується
	-

	2.4.
	Комісія за конвертацію валюти
	-
	Не сплачується
	-

	2.5.
	Перерахування коштів з карткового рахунка на користь фізичної/юридичної особи  -  

	1% від суми, але не менше 4 грн, без ПДВ
	У день проведення операції
	Списується з карткового рахунку

	3.
	Додаткові послуги:
	
	
	

	3.1.
	Інформування про стан рахунку:
	
	
	

	3.1.1.
	Використання послуги «Мобільний банкінг» (інформування про проведені операції за картковим рахунком та/або стан рахунку за допомогою sms-повідомлень) 
	5 грн., без ПДВ (щомісячно).
	У розрахункову дату
	Списується з карткового рахунку

	3.1.2.
	Щомісячна виписка по рахунку (у відділенні Банку)
	-
	Не сплачується
	-

	3.1.3.
	Надання виписки по рахунку (за довільний період)
	20 грн.
	У день обробки заяви
	Списується з карткового рахунку

	3.1.4.
	Надання дублікату щомісячної виписки по рахунку
	20 грн.
	У день обробки заяви
	Списується з карткового рахунку

	3.1.5.
	Запит доступної суми у банкоматі
	-
	Не сплачується
	-

	3.2.
	Блокування картки:
	
	
	

	3.2.1.
	за ініціативою Банка
	-
	Не сплачується
	-

	3.2.2.
	за запитом клієнта:
	
	
	

	3.2.2.1.
	у стоп-списку Банка
	-
	Не сплачується
	-

	3.2.2.2.
	у стоп-списку MasterCard
	125 грн.
	У день обробки заяви
	Списується з карткового рахунку

	3.3.
	Розблокування картки (у стоп-списку Банка)
	-
	Не сплачується
	-

	3.4.
	Заміна картки:
	
	
	

	
	за ініціативою Банка (включаючи через закінчення строку дії)
	-
	Не сплачується
	-

	
	за запитом клієнта (включаючи через втрату / крадіжку, пошкодження та ін.)
	10 грн.
	У день обробки заяви
	Списується з карткового рахунку

	4.
	Оскарження операцій:
	
	
	

	4.1.
	Плата за розгляд претензії  
	40 грн., в т.ч. ПДВ 6,67 грн.
	Нараховується у день завершення розслідування, за умови задоволення претензії Банком
	Списується з карткового рахунку


Примітки:

Примітки:

1) Тариф за використання послуги «Мобільний банкінг» нараховується, починаючи з розрахункового періоду, протягом якого було здійснено першу операцію за картковим рахунком.
2) Тариф не стягується у випадку, якщо за картковим рахунком протягом розрахункового періоду не було здійснено жодної операції.
3) при здійсненні видаткових операцій в межах коштів на рахунку при авторизації Картки здійснюється тимчасово блокування коштів в сумі комісії 1%, мінімум 5 грн. при знятті готівки у банкоматах та пунктах видачі готівки Банку, 3% + 5 грн. у банкоматах та пунктах видачі готівки інших банків, 3% +15 грн. у банкоматах та пунктах видачі готівки за кордоном. Таке блокування буде розблоковане автоматично під час списання коштів з карткового рахунку.

Банк:










Кореспондент:

______________________







_______________________
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